
Du möchtest dich neuen Herausforderungen stellen und gemeinsam im Team etwas bewegen? 
Dann warte nicht lange und bewirb dich bei basemedia! 
 
Für uns – die Agentur für Medien – sprechen viele gute Gründe: 
 
… eine von Kreativität, Teamgeist, Vertrauen und Innovation geprägte Arbeitsatmosphäre, die                                        
durch dich bereichert wird; 
 
… viel Freiraum für deine neuen Ideen und deine Eigeninitiative – denn wir arbeiten gern mit 
professionellen und „verrückten“ Köpfen; 
 
… eine attraktive Vergütung, die deinen Leistungen entspricht; 
 
… die Mitarbeit in abwechslungsreichen und interessanten Projekten, die dich fordern und deine 
Potenziale ausschöpfen; 
 
… sowie individuelle Fortbildungsmöglichkeiten – schließlich lernen wir nie aus! 
 
Außerdem ist uns Kontinuität wichtig, deswegen geben wir dir die Perspektive auf eine langfristige 
Zusammenarbeit! 
 

 
 
 

 
Deine Aufgaben: 
 

• Vereinbarung von Terminen für die Geschäftsleitung und den Außendienst 

• telefonische Vertriebs- und Marketingarbeit 

• Pflege und Verwaltung des CRM-Systems 

• Dokumentation der Außendienstkontakte 

• Sicherstellung der telefonischen Erreichbarkeit des Unternehmens 

• Telesales 

• Inbound und Outbound Telefonie 

• Kundenbetreuung 
 
 
Dein Profil: 
 

• abgeschlossene kaufmännische Ausbildung 

• mehrjährige Erfahrungen in vergleichbarer Position 

• gute Kenntnisse im MS-Office 

• starke Kommunikationsfähigkeit (insbesondere am Telefon) 

• freundliches und souveränes Auftreten 

• hohe Belastbarkeit 

• gutes Organisationsgeschick 

• Verantwortungsbewusstsein, Teamfähigkeit und Flexibilität 

• zuverlässige Arbeitsweise 
 

Callcenter Agent in Detmold (m/w) 



 
Interesse geweckt?  
 
Dann freuen wir uns auf deine vollständigen und aussagekräftigen 
Bewerbungsunterlagen – mit Lebenslauf, Foto, Arbeitszeugnissen, Referenzen und deiner 
Gehaltsvorstellung. Schicke deine Bewerbung bitte per E-Mail an karriere@basemedia.eu! 
Ansprechpartner ist Herr Torsten Bublies. 
 
Weitere Informationen unter: www.basemedia.eu/jobs.html 


